
Marketing Digital 
para o fortalecimento 
da Regionalização!

Olá, como
estamos?

SEMINÁRIO NACIONAL DO PRT+INTEGRADO

@thiagoakira.com.br



Profissionais focados em 
mudar o mercado do Turismo 
levando conhecimento de uma 
forma prática e fácil!

PALESTRANTES 
DO TURISMO

THIAGO AKIRA
Empodero profissionais, empreendedores, 
gestores do Turismo com conhecimento e 
práticas em Marketing e Posicionamento Digital.

#marketingdigitalnoturismo

#posicionamentodigital

#marketingdecomunidade

#marketingdeconteúdo

#humanizaçãodemarcas

#tecnologiasimersivas

@eufernando.alves

@papodeagente

@athaismedina

@danielturbox

@thiagoakira.com.br



ANOTEM TUDO!
Cada ideia ou insight não deve ficar para trás!



Desmistificando 
o Digital

Qual a média do mercado?
Esqueça a média, entregue 
o seu melhor sempre!

Como ganhar mais likes e 
seguidores?
O que realmente importa?

Algoritmo não gosta de mim!
Ele é seu melhor amigo! 

Como não gastar dinheiro? 
Orgânico x Pago

Compartilhe nos stories marcando @thiagoakira.com.br para receber o link dessa apresentação!



Brasileiros na Internet

Pesquisam sobre uma marca ou 
produto primeiro nas redes sociais.

Fonte: Global Web Index 2022 62,5%

Usam redes sociais na jornada de 
compras - Social Commerce.

Fonte: Social Commerce 2021 76%

Consultam nas redes as avaliações e 
relatos de outros clientes.

Fonte: Social Commerce 2021
56%

Entram nas redes das marcas para 
comparar preços.

Fonte: Social Commerce 2021 54%

Compartilhe nos stories marcando @thiagoakira.com.br para receber o link dessa apresentação!



Monitoramento

Comunicação

Linhas de Atuação

Qualificação Tecnologia e Inovação Dados Gestão

Competitividade

Inteligência de 
Negócio

Cultura Digital Comunidade

Ordenamento

Promoção

Compartilhe nos stories marcando @thiagoakira.com.br para receber o link dessa apresentação!



Pilares do Posicionamento

 Segmentação.     

Quem é e quem 
não é seu público?

Níveis de 
Consciência?

Qual a jornada 
deles?  

Dores, Medos e 
Desejos

 Diferenciais.

Aquilo que só você 
faz/entrega?

Por que visitar o 
seu destino?

Proposta única de 
valor?

Como funciona no 
seu destino?

 Comunicação.

Resultado 
desejado em cada 
canal?

Melhor forma para 
sua mensagem?

Atrair, Reter e 
Converter

Educar o turista e 
população

 Identidade. 

Quem é você na fila 
do pão? Qual a sua 
história?

Quais as suas 
crenças e valores?

Crie conversas e 
Conteúdo 1 a 1

COMUNIDADE!

 Entrega,

O que entrega?

Quais são as 
transformações?

Qual o nível de 
complexidade do 
seu produto?

SWOT e 
Benchmarking

Compartilhe nos stories marcando @thiagoakira.com.br para receber o link dessa apresentação!



TOTALMENTE CONSCIENTE

TOTALMENTE INCONSCIENTE

CONSCIENTE DO PROBLEMA

CONSCIENTE DA SOLUÇÃO

CONSCIENTE DO PRODUTO

CONSCIENTE DE VOCÊ 

NÍVEIS DE CONSCIÊNCIA

CONECTADO COM O PRODUTO

TOTALMENTE SATISFEITO

Compartilhe nos stories marcando @thiagoakira.com.br para receber o link dessa apresentação!



Não venda Produtos!
Venda SEGURANÇA e TRANSFORMAÇÃO!

PROBLEMA SEGURANÇA

@thiagoakira.com.br

PRODUTO

O QUE COMO

POR QUE
QUANTO

QUANDO

ONDE

QUEM

Compartilhe nos stories marcando @thiagoakira.com.br para receber o link dessa apresentação!

TRANSFORMAÇÃO



Seguidores

Anúncios nas redes sociais

TOTALMENTE CONSCIENTE

TOTALMENTE INCONSCIENTE

CONSCIENTE DO PROBLEMA

CONSCIENTE DA SOLUÇÃO

CONSCIENTE DO PRODUTO

CONSCIENTE DE VOCÊ 

NÍVEIS DE CONSCIÊNCIA

Indicações

Buscas no Google e Youtube, Hashtags

Clientes

Anúncios no Google

Compartilhe nos stories marcando @thiagoakira.com.br para receber o link dessa apresentação!



Garanta o Básico bem feito!

@thiagoakira.com.br

Objetivos e Metas para Curto, Médio e Longo prazo

Visão de Futuro

Compartilhe nos stories marcando @thiagoakira.com.br para receber o link dessa apresentação!



ESCUTA ATIVA: CLIENTES
PERGUNTAS NAS REDES

OBSERVATÓRIOS
SISTEMA S E FECOMÉRCIO

MARCAÇÕES GEOGRÁFICAS
HASHTAGS

PESQUISA

SIMULAÇÃO NO GOOGLE
RESULTADOS DO GOOGLE

VÍDEOS NO YOUTUBE
ANÚNCIOS ATIVOS

PALAVRAS CAUDA LONGA
GRUPOS FACE E WHATSAPP

HÁBITOS DE BUSCA

ANSWERTHEPUBLIC.COM
ALSOASKED.COM
KEYWORDTOOL.IO

GOOGLE.COM
ALERTS.GOOGLE.COM
TRENDS.GOOGLE.COM

FERRAMENTAS

ENTENDA A JORNADA

Compartilhe nos stories marcando @thiagoakira.com.br para receber o link dessa apresentação!













Polêmica
Pauta Quente e Notícias

Tendências
Frases e Inspiração

Memes
Dicas

Indiretas
Checklists

ATRAÇÃO

Perguntas e Respostas
Bastidores
Infográfico

Mitos e Verdades
Dores e Desejos
Documentação

Storytelling
Guias

RETENÇÃO

Depoimentos
UGC - Conteúdo do Cliente

Comparativos
Tutorial

Como usa/funciona
Marcos e Conquistas

Estudos de Casos
Lives e Colabs

CONVERSÃO

Tipos de Conteúdo

Compartilhe nos stories marcando @thiagoakira.com.br para receber o link dessa apresentação!



REELS e SHORTS
MÚSICAS E TRENDS

FEED + HASHTAG
INFOGRÁFICO e LISTAS
PESQUISAS e NOTÍCIAS

ADS
MEMES

ATRAÇÃO

STORIES - ESTÓRIAS
PERGUNTAS e RESPOSTAS

BLOG
MINIDOC

COMPARATIVOS e GUIAS
VíDEOS e ÁUDIOS LONGOS

CARROSSEL

RETENÇÃO

LIVES e WEBINARS
DIRECT / INBOX

STORIES
EBOOKS

VIDEOS LONGOS
DEPOIMENTOS

ADS

CONVERSÃO

Principais Formatos

Compartilhe nos stories marcando @thiagoakira.com.br para receber o link dessa apresentação!



CONSTRUA SEU 
BÁSICO 

BEM FEITO

Sua Descrição da Bio

Por que devo seguir? O que vou perder?

Atividade/Especialidade/Diferencial

Geolocalização

O que ajuda a conquistar ou 

Transformação que gera ou uma comprovação de 
autoridade ou uma crença/valor forte

Chamada para ação (CTA)

Geolocalização

Rota e informar a cidade.

Seu Link

Conversão mais importante

Sua Linha Editorial

Valida sua promessa da bio na 1a dobra

Entendimento sem apoio textual

SE
O

Sua foto de avatar 

Rosto ou Ícone/Símbolo

Fácil identificação

Evitar redundância

Seu @username 

Fácil e Encontrável

Seu Nome 

+ Atividade ou Local

Seus Destaques

Organização e Atalhos

Fixar 3 Posts

Quem? Como? O quê? 



CONSTRUA SEU 
BÁSICO 

BEM FEITO

Sua Descrição da Bio

Por que devo seguir? O que vou perder?

Atividade/Especialidade/Diferencial

Geolocalização

O que ajuda a conquistar ou 

Transformação que gera ou uma comprovação de 
autoridade ou uma crença/valor forte

Chamada para ação (CTA)

Geolocalização

Rota e informar a cidade.

Seu Link

Conversão mais importante

Sua Linha Editorial

Valida sua promessa da bio na 1a dobra

Entendimento sem apoio textual

SE
O

Sua foto de avatar 

Rosto ou Ícone/Símbolo

Fácil identificação

Evitar redundância

Seu @username 

Fácil e Encontrável

Seu Nome 

+ Atividade ou Local

Seus Destaques

Organização e Atalhos



CONSTRUA SEU 
BÁSICO 

BEM FEITO

Sua Descrição da Bio

Por que devo seguir? O que vou perder?

Atividade/Especialidade/Diferencial

Geolocalização

O que ajuda a conquistar ou 

Transformação que gera ou uma comprovação de 
autoridade ou uma crença/valor forte

Chamada para ação (CTA)

Geolocalização

Rota e informar a cidade.

Seu Link

Conversão mais importante

Sua Linha Editorial

Valida sua promessa da bio na 1a dobra

Entendimento sem apoio textual

SE
O

Sua foto de avatar 

Rosto ou Ícone/Símbolo

Fácil identificação

Evitar redundância

Seu @username 

Fácil e Encontrável

Seu Nome 

+ Atividade ou Local

Seus Destaques

Organização e Atalhos



Muito obrigado!
@thiagoakira.com.br

Compartilhe nos stories marcando @thiagoakira.com.br e @sebraemaranhao para receber o link dessa apresentação!


